
患重疾+恶性肿瘤，相互宝能带我走多远？（攻略三）�
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继上两篇（攻略一和攻略二），这一篇我们站在不幸患重大疾病和恶性肿瘤人

的角度看一看，相互宝到底能帮到我们多少？文末附加入相互宝大病互助计划

和相互宝老年防癌计划的健康要求。�
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互助金和强制退出互助计划问题�
�������正常情况下，在加入“相互宝”并且次日 0 点“相互宝”开始生效后，如果其他

人患病并成功申请互助金，则自己要分摊一部分互助金；如果自己患病，其他人要为

自己分摊互助金，这个互助金可以一次性领取。�
下图是大病互助计划和老年防癌计划的互助金明细：�

 

�

�
    大病互助计划最高赔付金额为 30 万元，老年防癌计划最高赔付为 10 万元，都

是一次性赔付。互助金的赔付额度分为两个等级，轻度和重度。轻度重症和轻度恶性

肿瘤目前只包含乳头状或滤泡状甲状腺癌和 T1N0M0 以上 T2N0M0 及以下的前列腺

癌这两种疾病，而重度重症和重度恶性肿瘤包含的 99+种，请参照上文总结的 99+种

病症表格。�
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额度。不像互助金，守护金没有任何等待期，成功加入“相互宝”即生效。守护金保

额领取时，支付宝系统随机将“待领取的保额”拆分到“多收多保”与“守护金”当

中，领取规则参照《好医保免费医疗金》，每天可累积的次数和额度由系统随机产生。�
 

�

�
�

����“相互宝”两个计划的参与者患病时可以同时申请守护金和互助金，不发生冲突。

守护金的保障额度按年龄只分为两类，第一类：被保人年龄在 30 天-39 周岁，保障额

度上限为 2 万元，第二类：被保人年龄在 40-59 周岁，保障额度上限为 1 万元，超过

59 岁不能申领守护金。在申请理赔时，按照首次确诊日的守护金累计额度 100%给付，

如果在首次确诊日个人账户累计数不到 1 万元，按实际累计额度全部给付。当给付完

成后，守护金保障将暂时清零，不影响“相互宝”的使用。同样地，如果在“相互宝”
的大病互助计划中，如果参与者仅仅使用了守护金额度而没有使用互助金，则大病互

助计划仍然有效；守护金和互助金没有使用先后顺序限制。守护金每 6 个月计算一次，

六个月后如果没有使用，本期守护金的保障就会失效，额度清零，但是可以重新积累

供未来使用。�
 

�
“相互宝”费用分摊问题�

 

�

�



�
       “相互宝”的透明度很高，每月共有两期公示期，7-10 号是第一期，21-24 号

是第二期，所公示的内容是患重症或恶性肿瘤并且经过审核、成功申请相互宝互助金

人员的名单。由于老年防癌计划上线还不到半个月，所以暂时没有公示信息。同样地，

每月费用分摊也有两次，14 号是第一期费用分摊，28 号是第二期费用分摊，如果当

期没有人成功申请互助金，则全体参与人员无须对互助金进行费用分摊。举个实际例

子，以 2019 年 5 月第一期大病互助计划公示为例，本期共有 10 人成功获得互助金，

总计金额为 220 万元，总分摊人数为 5682.42 万人，根据人均分摊公式每期均摊金额

=（当期公示通过案件总保障金额+8%管理费）/公示时保障计划中成员人数，我们可

以算出来（220 万+220 万×8%）/5682.42 万=0.0418 元，与显示的分摊金额相差

不大，其中，大病互助计划单个案例最高分摊费用不超过 0.1 元，2019 全年分摊费封

顶 188 元；老年防癌计划单个案例不超过 1 元（请注意，当时 188 元封顶的承诺是

2018 年底，那时还没有老年版相互宝，因此老年版相互宝目前暂时没有封顶优惠计划，

一年分摊总额取决于实际发生的互助案件价值）。�
�

�
如何申请互助金和守护金�

互助金和守护金都实行申请制，“相互宝”平台内置一个“伤害审查委员会”，用

来审查和鉴定索赔申请，成功获得需要通过委员会大多数人的投票。除此之外，由于



审核涉及提交材料、病种、医院记录、病因调查等多个环节，因此从提交材料到最终

赔付，时间在 30 天左右。�

�
�

参与者尤其需要注意的是两种金的赔付来源，互助金的来源不是蚂蚁金服，蚂蚁金

服只在其中提供平台服务，实际上病患得到的互助金来自于每一位计划的参与者。守

护金的来源是国泰产险，虽然可以随机随时积攒，但是用的时候要经过申请，申请通

过可一次性 100%赔付。在使用范围上，相互宝守护金保障的是自己，互助金则可以

为家人使用。�
�
关于退出“相互宝”和计划变更�

 

�



�

�������无

出。但

期清零

条件。

�������随

可以继

 

�

总结�
       相

相互宝

的属性

三得。

的交易

我国

分摊更

不如大

在

逻辑，

文末

无论是相互宝

是退出前，

。如果退出

�
随着年龄的增

续自动转入

相信大家在阅

只是一款线

（蚂蚁区块

未患病时，

。�
国人口基数

低的患病成

家一同出一

“相互宝”

也希望在未

末附加入相

宝大病互助

如果已经

出后想要重

增加，如果

入老年防癌

阅读后对

线上保险产

块链技术）

充当一个

数在全球数一

成本。与其

一点点力帮

这一产品

未来有更多

相互宝大

助计划还是

经参与当期公

重新加入完全

果参与者的

癌计划（20

“相互宝”

产品。但是我

，又有公益

个重疾险作用

一数二，人

其让一些经

帮助渡过难关

的背后，我

多的人能够加

病计划和

老年防癌计

公示，则退

全可以，但

的年龄达到

19 年 5 月

有了一个更

我们认为相

益慈善的性

用，患病时

人口多的一

经济情况堪忧

关。这也是

我们看到了

加入“相互

相互宝老

计划，参与

退出时要继

但必须重新

60 周岁，

16 号已推

更全面的认

相互宝既有

性质（互济

时可以向大

一个好处就是

忧的家庭承

是人道主义

人心向善、

互宝”，为

老年防癌计

�

与者都可以随

续付当期分

计算 90 天

不再满足

推出）或选

认识。或许大

保险的特性

），加入

家求助，这

是，它能在

承受病魔和

关怀与和谐

、资本向善

全民互助计

计划的健康

随时加入，

分摊费，同

天等待期并满

足大病互助计

择退出。�

大多数用户

性，还有金

“相互宝”

这是一个非

在推广服务或

和经济上的双

谐社会的体

善、社会向善

计划开枝散

康要求�

随时退

同时等待

满足健康

计划要求，

户会认为

金融科技

是一举

非常划算

或产品时

双重打击，

体现。�
善的设计

散叶。�



 


